
 
CONTACTS – ADRESSES UTILES 

 
 
UFC Que Choisir Orléans   
39 rue Saint-Marceau 
45100 Orléans 
ufcorleans@wanadoo.fr 
 
UFC Que Choisir Paris 
233, boulevard Voltaire 
75011 Paris 
Tél : 01 43 48 55 48 – abonnements : 01 46 35 48 40 
 
 
SITES : 
 
UFC-Que Choisir (Fédération) 
http://www.quechoisir.org 
 
Administration 
http://www.service-public.fr 
 
Assurance Maladie 
http://www.ameli.fr 
 
DGCCRF (Direction Générale de la Concurrence, de la Consommation et de la Répression des Fraudes) 
http://www.dgccrf.bercy.gouv.fr 
 
 
ADMINISTRATIONS  
 
CAPEB (Chambre de l’Artisanat et des Petites Entreprises du Bâtiment du Loiret) 
42, rue de Coulmiers 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 81 06 76 
 
CFA (Centre de Formation des Apprentis) 
inter-universitaire Région Centre 
8, rue Léonard de Vinci 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 49 43 36 
apprentissage@univ-orleans.fr 
 
Direction Régionale de la Jeunesse et des Sports 
122, rue du faubourg Bannier 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 77 49 00 
 
Mairie d'Orléans 
place de l'Etape 
45040 Orléans Cedex 1 
Tél :  02 38 79 22 22 
 08 38 79 22 57 
services extérieurs  
Tél : 02 38 79 27 16 
 



Préfecture du Loiret 
181, rue de Bourgogne 
45042 Orléans Cedex 1 
Tél :  02 38 81 40 00 
 08 21 80 30 45 
internet@loiret.pref.gouv.fr 
 
Sous-Préfecture du Loiret 
11, mail sud  
BP 725 
45307 Pithiviers Cedex 
Tél : 08 21 80 30 45 
Sous-prefecture-de-pithiviers@loiret.pref.gouv.fr 
 
Sous-Préfecture d'Orléans 
Bureau des nationalités 
16, quai du fort Alleaume 
45042 Orléans Cedex 1 
Tél : 02 38 65 43 00 
 
 
INSTANCES 
 
ADIL du Loiret (Agence Départementale d’Information  au Logement) – INFO ENERGIE  
19, rue des Huguenots 
45000  Orléans 
Tél. :  02 38 62 47 07 
adil45@wanadoo.fr  et  eie45@wanadoo.fr 
 
ANAH (Agence Nationale pour l’Amélioration de l’Habitat) 
1 rue de l'Université 
45042  Orléans Cedex 1 
Tél :  02 38 52 46 46 
 
CNASEA (Centre National pour l’Aménagement des Structures et des Exploitations Agricoles) 
Parc d’activités des Montées 
20, chemin du Pont Cotelle 
45100  Orléans 
Tél :  02 38 71 91 70 
info@cnasea.fr 
 
DDAS (Direction des Affaires Sanitaires et Sociales) 
131, rue du faubourg Bannier 
45044 Orléans Cedex 1 
Tél :  02 38 42 42 42 
dd45-directeur@sante.gouv.fr 
 
DDPP du Loiret (Direction Départementale de la Protection des Populations) (ex DDCCRF) 
Cité administrative Coligny – bât. C1  
131, rue du faubourg Bannier 
45000 Orléans 
Tél :  08 21 80 30 45 
ddpp@loiret.gouv.fr 
 
(DRFiP) (Direction Régionale des Finances Publiques du centre et du département du Loiret) 
Orléans Est, Nord et Ouest : 131 rue du Faubourg Bannier 45000 Orléans. Tél 02 38 42 55 55 
Orléans Sud : 9 avenue du Président John Kennedy 45100 Orléans. Tél. 02 38 25 22 00). 
Recouvrement des taxes d’urbanisme, et amendes : 33/35 avenue de Paris Orléans, tél. 02 38 78 95 02 



 
LITIGES  
 
AFSSA (Agence française de sécurité sanitaire des aliments) 
23, avenue du général de Gaulle 
BP 19 
94701 MAISON ALFORT Cedex 
Tél :  01 49 77 13 50 
 
AFUB (Association Française des Usagers des Banques) 
5, place Auguste Métivier 
75020 Paris 
Tél : 01 43 66 33 37 
18, allée Pierre Chevalier 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 72 13 54 
 
Banque de France 
Secrétariat de la Commission de surendettement 
30, rue de la République 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 77 78 79 (78) 
 
Maison de la Justice et du droit 
3, rue Edouard Branly 
45100  Orléans 
Tél :  02 38 69 01 22 
 
Défenseur des droits – Préfecture 
181, rue de Bourgogne 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 81 40 17 
 
Médiateur de la Poste 
44, boulevard de Vaugirard 
75757 Paris Cedex 15 
 
Ordre des avocats 
44, rue de la Bretonnerie 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 53 49 49  
ordreavocats@aol.com 
 
TGI (Tribunal de Grande Instance) 
7, rue des Huguenots 
45044 Orléans Cedex 
Tél :  02 38 74 58 34 
 
Tribunal d'Instance et de Police du Ressort 
44, rue de la Bretonnerie 
45044 Orléans Cedex 
Tél : 02 38 74 58 34 
ti-orleans@justice.fr 
 
 
 
 



SOCIAL  
 
ADMR (Association du Service à Domicile)  
27, avenue de la Libération 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 70 50 51 
 
ADPRL (Avenir et Défense des Préretraités et Retraités du Loiret) 
Maison des associations  
46 ter, rue Sainte Catherine 
45000 Orléans 
 
ALMA Loiret (Écoute des cas de maltraitance aux personnes âgées) 
Tél :  02 38 53 86 44 – répondeur 24h/24 
 
Appel services 
Orléans la Source 
Tél : 02 38 76 01 23 – 24h/24 – 7 jours/7 
 
AVEM (Aide aux Victimes Et Médiation) 
2, place Saint Pierre le Puellier 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 62 31 62 
avem.orleans@wanadoo.fr 
 
CCAS (Centre Communal d’Action Sociale) 
69, rue Bannier 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 79 22 22  
 
CICAS (Centre d’Information et de coordination de l’Action Sociale) 
12 bis, boulevard Rocheplatte 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 78 19 40 
 
CIDFF (Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des Familles) 
Résidence Dauphine 
5, rue des Roses 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 77 02 33 
contact-orleans@lescidff45.info 
 
DDTEL (Direction Départementale du Travail et de l’Emploi du Loiret)  
Cité administrative Coligny 
131, faubourg Bannier 
45042 Orléans Cedex 
Tél :  02 38 78 98 38 
 
ENFANCE MAJUSCULE (Au service de l’enfance maltraitée) 
9, rue Etienne Dolet 
45000 Orléans 
Tél :  119 – 24h/24 
          02 38 62 88 90 
 
ESPACE INFO 3° AGE 
41, rue de la Bretonnerie 
45000 Orléans 
Tél : 02 38 62 41 86 



 
MAISON DES DROITS DE L’ENFANT 
4, rue des Pastoureaux 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 54 01 23 
 
MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT 
3, rue Edouard Branly 
45100 Orléans la Source 
mjd-orleans@justice.fr                Téléphone  
Surendettement :     02 38 69 01 22 
Conseils juridiques :    02 38 69 01 22 
Planning familial :    02 38 63 34 36 
Écoute femmes victimes de violences : 02 38 63 34 36 
SOS Écoute famille :    02 38 62 03 80 
 
RELAIS ORLEANAIS (accueil par les travailleurs sociaux) 
41 bis, rue du faubourg Madeleine 
45000 Orléans 
Tél :  02 38 54 91 77 
 
UDAF (Union Départementale des Associations Familiales) 
2, rue Jean-Philippe Rameau 
45057 Orléans Cedex 1 
Tél :  02 38 71 99 31 
          02 38 71 99 68 
1, place Choiseul 
Tél : 02 38 25 04 99 
plaisne@udaf45.unaf.fr 
 
URSSAF Pôle entreprise 
Place du général de Gaulle 
45955 Orléans Cedex 9 
Tél :  08 20 20 25 25 - 02 38 42 54 13 - 02 38 42 54 14 
  
 


